
Geräte welche Lithium-Ionen-Akkus enthalten: 
SignalTEK QT, 10G CT/NT/FT/PRO, LanTEK II/III/IV/S/L, SecuriTEST IP,  

FiberMASTER QUAD/Multi mode/Single mode/Pon OTDR, FiberMASTER Fusion Splicer S40 & S60 

Wichtige Informationen zu Produkten welche Lithium-/Lithium-Ionen-Batterien enthalten – Es ist verboten 
beschädigte/defekte Akkus zu versenden. 

Überprüfen Sie den Akku! Der Akku muss vor dem Versand entfernt werden, wenn Sie wissen, dass der Akku 
heruntergefallen oder beschädigt ist. Oder wenn Sie eines der folgenden Anzeichen bemerken: 

- Aufgequellt/Aufgebläht
- Farbwechsel
- Undicht
- Ungewöhnlicher Geruch
- Überhitzung
- Unregelmäßige Geräteleistung

Stellen Sie sicher, dass beschädigte Batterien und Akkus gemäß den örtlichen Vorschriften entsorgt werden 

Als Versender des Produktes, einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Rücksendung zur Reparatur, Wartung 
oder Kalibrierung, sind Sie dafür verantwortlich, sicherzustellen, dass dies sicher und gesetzeskonform erfolgt. 
Wenn Sie Ihr Gerät mit Batterien zurücksenden, kreuzen Sie bitte an, dass Sie die oben genannten 
Informationen gelesen haben, und verpacken Sie das Gerät ordnungsgemäß. 

Verpackung für den Versand: 

• Der Akku in Ihrem Gerät wurde gemäß der UN38.3-Spezifikation getestet
Er beträgt <20 Wh pro Zelle / 100 Wh pro Batterie
Das Batteriegewicht kann je nach Produkt zwischen 200 und 800 g liegen
Wenn es in Geräten enthalten ist, muss folgendes beachtet werden:
- UN3481
- Richtige Versandbezeichung - Lithium-Ionen-Batterien enthalten im Gerät
- Versand gemäß IATA DGR-Verpackungsanweisung 967 Abschnitt II

• Lassen Sie den Akku im Gerät
• Versichern Sie sich, dass das Gerät ausgeschaltet ist und nicht versehentlich, während dem Versand

eingeschaltet werden kann.
• Für den Transport sollte der Akku eine Ladung von 30% nicht überschreiten

Oder
Von 1. Januar 2026 sollte der Akku eine Ladung von 30% der Kapazität oder eine angegebene
Batteriekapazität von 25%nicht überschreiten.

• 5KG Batteriegewicht pro Paket nicht überschreiten.
• Stellen Sie sicher, dass sich Ihr Gerät in einer stabilen Außenverpackung befindet, die einen Sturz aus 1,2 m

Höhe unbeschadet übersteht
• Die Vorderseite Ihres Pakets sollte ansonsten frei von Markierungen sein und die folgenden Informationen

sollten auf einer Seite Ihres Paketes befestigt sein. Die Etiketten müssen angemessen vor Beschädigung und
äußeren Einflüssen geschützt sein.
- Sender Name und Adresse
- Empfänger Name und Adresse
- UN3481 Batterie Etikett (Etikettengröße 100mm x 100mm/ UN3481 Text sollte mindestens 12mm groß

sein)
• Versichern Sie sich, dass das Gerät in der Verpackung gesichert ist und sich nicht bewegt.
• Versichern Sie sich, dass der Spediteur die Lieferung mit “Lithium-Ionen-Batterien gemäß Abschnitt II von PI

967” kennzeichnet. (Sollte TREND Networks den Spediteur Buchen, ist es die Verantwortung von TREND
Networks)



TREND Networks
TREND Networks House,

728 London Road, 
High Wycombe,

Buckinghamshire, HP11 1HE, 
United Kingdom

Service Formular für die Rücksendung 
Ihres Testers zur Kalibrierung oder Reparatur

Für die Einsendung Ihres Messgerätes benötigen Sie eine RMA-Nummer!
Füllen Sie bitte dieses Formular aus, und senden Sie dieses per E-Mail an 

de.service@trend-networks.com

Tester/Modell:

Seriennummer Handgerät:

Seriennummer Endgerät:

Absender Kunde:

Adresse:

Ort und PLZ:

Ansprechpartner:

Email-Adresse:

Retourenadresse inkl. Firmenname:

Bitte kreuzen Sie den entsprechenden Service an.

Kalibrierung - Firmenname auf Kalibrierschein:

Reparatur

Garantie Reparatur - Rechnungskopie wird benötigt 

Saphir Service Care Plan Vertragsnummer:

Genaue Fehlerbeschreibung / Notiz für Service:

Mit freundlichen Grüßen,
Ihr TREND Networks Service Team

Telefonnummer:

RMA Nummer:

Bitte beachten Sie: Unsere Reparaturpauschalen verstehen sich für die Geräte selbst; ausschließlich Zubehör, Verschleißteile, etc. 
Nach erhalt des Gerätes wird es überprüft und ein genaues Angebot wird an Sie gesendet. Sollte am Gerät selbst kein Fehler 
gefunden werden, oder das Angebot abgelehnt werden, entstehen Kosten in der Höhe von € 100.- für Überprüfung, Administration 
und Rücklieferung des Gerätes.
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